
แผนกลยุทธ์กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ระยะ 4 ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2569) 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ส านักงานบริหารหน้ีสาธารณะ 

กระทรวงการคลัง 



ค าน า 

แผนกลยุทธ์กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ ระยะ 4 ปี (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 - 2569) จัดท าขึ้นเพ่ือให้มีแนวทางในการพัฒนาหน่วยงาน และใช้เป็นทิศทางการปฏิบัติงาน
ของกลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ ในรอบ 4 ปี ให้มีความชัดเจน มีมาตรฐาน และ
ใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การพัฒนากลุ่มตรวจสอบ 
ภายในและเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน โดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ ปรัชญาในการปฏิบัติงาน ค่านิยม พันธกิจ 
กลยุทธ์การตรวจสอบภายใน เป้าหมาย และตัวชี้วัด ให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ของ
ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ระยะปานกลาง 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) ทั้งนี้ ในการจัดท าแผน
กลยุทธ์กลุ่มตรวจสอบภายในระยะ 4 ปี ได้มาจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก โดยใช้ 
SWOT analysis มาเป็นเครื่องมือในการก าหนดกลยุทธ์  

อย่างไรก็ตาม แผนกลยุทธ์และแนวทางในการพัฒนากลุ่มตรวจสอบภายในนี้ เป็นเพียง
กรอบแนวทางการด าเนินงานเท่านั้น การที่จะบรรลุตามเป้าหมายทึ่ก าหนดจ าเป็นอย่างยิ่งต้องมีการน าไป
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยน าไปจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของกลุ่มตรวจสอบภายใน ซึ่งจะต้อง
พิจารณานโยบายของผู้บริหารในแต่ละปีร่วมด้วย 

       กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
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ยุทธศาสตร์ สบน. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) 
ยุทธศาสตร์ สบน. ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การวิเคราะห์ SWOT กลุ่มตรวจสอบภายใน  
การวิเคราะห์กลยุทธ์ TOWS Matrix       



แผนกลยุทธ์การตรวจสอบภายใน 4 ปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566-2569 
กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ กระทรวงการคลัง 

แผนกลยุทธ์การตรวจสอบภายใน 4 ปี (ปีงบประมาณ 2566-2569) กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (กตส. สบน.) จัดท าขึ้นเพ่ีอเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ซึ่งสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ระยะปานกลาง 5 ปี 
(พ.ศ. 2565-2569) โดยมีเนื้อหาครอบคลุมวิสัยทัศน์ ปรัชญาในการปฏิบัติงาน ค่านิยม พันธกิจ การวิเคราะห์  
สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เพ่ือพิจารณาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของ กตส. สบน. หาความ 
สัมพันธ์ของปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก เพ่ือเป็นข้อมูลในการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา โดยมีเป้าหมาย 
เพ่ือให้งานตรวจสอบภายในบรรลุเป้าประสงค์ไปพร้อมกับการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ สบน. สรุปได้ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
“ มุง่มั่น พัฒนางานตรวจสอบภายในให้มีมาตรฐานสากล” 

ปรัชญาในการปฏิบัติงาน  (The philosophy to work) 
“ ท างานแบบสร้างสรรค์  มีความน่าเชื่อถือ เน้นความโปร่งใส ให้บริการที่เป็นมิตร” 

ค่านิยม (Values) 
“TRUST ”  
ความโปร่งใส      =  Transparency 
มีความน่าเชื่อถือ  =  Reliable  
ท างานเป็นทีม     =  Unity  
การให้บริการที่ดี  =  Service mind 
รวดเร็ว ทันเวลา  =  Timely 

พันธกิจ (Mission) 
ด าเนินการตรวจสอบการด าเนินงานภายในส านักงาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานของส านักงาน  

โดยมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
1. ด าเนินการในกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเชื่อมั่น และการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ
2 ให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีขึ้น ด้วยการประเมินและปรับปรุง 

ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ 
3. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย

ยุทธศาสตร์ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 
1. บริหารจัดการหนี้สาธารณะให้มีต้นทุนที่เหมาะสมภายใต้ความเสี่ยงที่ก าหนด
2. พัฒนาตลาดตราสารหนี้ให้เป็นศูนย์กลาง (Hub) ตลาดตราสารหนี้ในภูมิภาคเอเชีย
3. บริหารจัดการและติดตามประเมินผลโครงการเงินกู้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
4. พัฒนาบุคลากร ระบบบริหารจัดการ ระบบข้อมูลและเทคโนโลยี เพ่ือส่งเสริมองค์กรสู่ความเป็นเลิศ
5. พัฒนาศนูย์ข้อมูลที่ปรึกษาให้เป็นศูนย์กลางข้อมลูที่ปรึกษา รวมทั้งสง่เสริมการพัฒนาคุณภาพ

ของที่ปรึกษา 

/ กลยุทธ์ ... 



2 

กลยุทธ์การตรวจสอบภายใน 
1. น านวัตกรรมหรือเครื่องมือใหม่ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิมให้แก่

องค์กร 
2. พัฒนาผู้ตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ
3. พัฒนาเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศเพ่ือการตรวจสอบภายใน

เป้าประสงค์ 
1. ยกระดับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน สบน. และรักษาไว้ซึ่งคุณภาพงานตรวจสอบภายใน

ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน และผลงานตรวจสอบภายในสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร 
2. ผู้ตรวจสอบภายในมีความรู้ ความสามารถ และมีความเชี่ยวชาญตามมาตรฐานวิชาชีพ
3. น าเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม มีความม่ันคงปลอดภัยและมีเสถียรภาพมาใช้สนับสนุน

การปฏิบัติงานอย่างเต็มศักยภาพ 

/ ประเด็น ... 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาบุคลากร ระบบบริหารจัดการ ระบบข้อมูลและเทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

กลยุทธ ์
การตรวจสอบภายใน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ งปม. 2566-

69 
66 67 68 69 

1. น านวัตกรรมหรือ
เครื่องมือใหม่ๆ มาใช้
ในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน   
เพื่อสร้างคณุค่าเพิ่ม
ให้แก่องค์กร 

1.1 จดัท าแผนกลยุทธ์การตรวจสอบ
ภายใน 

- ระดับความส าเร็จในการจดัท าแผน
กลยุทธ์การตรวจสอบภายใน 

ระดับ ภายในเดือน
กันยายน 2569 

- - - 5 งบประจ า 2569 

1.2 ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน   
บนระบบสารสนเทศด้านการตรวจสอบ 
ภายใน รวมถึงการจัดท าและ
ด าเนินการตามแผนการตรวจสอบ
ระยะยาว และ แผนการตรวจสอบ
ประจ าป ี

- ระดับความส าเร็จของการจัดท า
แผนการตรวจสอบระยะยาว/แผนการ
ตรวจสอบประจ าปี 

ระดับ ภายในเดือน
กันยายน 
ของทุกปี 

5 5 5 5 งบประจ า ปี งปม. 2566-
2569 

- ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการการตรวจสอบตามแผน 

ร้อยละ ร้อยละ 100 100 100 100 100 งบประจ า ปี งปม. 2566-
2569 

- ระยะเวลาเฉลี่ยในการจดัท า
รายงานผลการตรวจสอบ 

วันท าการ ≤9 วันท าการ 9 9 9 9 งบประจ า ปี งปม. 2566-
2569 

1.3 การติดตามงานตรวจสอบภายใน
ผ่านระบบสารสนเทศด้านตรวจสอบ
ภายใน  

- ระดับความส าเร็จในการจดัท า
รายงานผลการด าเนินงาน  

ระดับ สามารถ
ด าเนินการได ้

5 5 5 5 งบประจ า ปี งปม. 
2566-2569 

1.4 สร้างนวัตกรรมการปฏิบตัิงาน
ตรวจสอบภายใน  
      - การน าเครื่องมือเทคโนโลยี   
มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

- ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการ 
ตามนวัตกรรมการปฏบิัติงานตรวจสอบ 
ภายใน  

ร้อยละ ร้อยละ 100 80 80 100 100 งบประจ า ปี งปม. 2566-
2569 

1.5 พัฒนาระบบบรหิารจดัการงาน
ตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ 
     - การจัดท าคู่มือ/หรือข้ันตอน
การปฏิบัติงานตรวจสอบในรูปแบบ
ไฟล์ดิจิทลั 

- จ านวนคู่มือ/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบในรูปแบบไฟล์ดิจิทลั 

จ านวน   4 เรื่อง 1 1 1 1 งบประจ า ปี งปม. 2566-
2569 

1.6 จดัท าฐานข้อมูลด้านการ
ตรวจสอบภายใน 

- ร้อยละความส าเร็จของการจดัท า
ฐานข้อมูลตรวจสอบภายใน  

ร้อยละ ร้อยละ 100 100 100 100 100 งบประจ า ปี งปม. 2566-
2569 
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กลยุทธ ์
การตรวจสอบภายใน 

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
ค่าเป้าหมาย 

งบประมาณ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ งปม. 2566-

69 
66 67 68 69 

1. น านวัตกรรมหรือ
เครื่องมือใหม่ๆ มาใช้
ในการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน   
เพื่อสร้างคณุค่าเพิ่ม
ให้แก่องค์กร (ต่อ) 

1.7 จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน เพื่อเข้าสู่ 
การประกนัคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
ปีงบประมาณ 2570 

- คะแนนผลการประเมินคณุภาพงาน
ตรวจสอบภายใน 

คะแนน คะแนน 3 ข้ึนไป - - 3+ 3+ งบประจ า 
 

ปี งปม. 2568-
2569 

1.8  การใหค้ าปรึกษา - ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับ
ค าปรึกษา 

ร้อยละ ร้อยละ 85 80 80 85 85 งบประจ า 
 

ปี งปม. 2566-
2569 

2. พัฒนาผู้ตรวจสอบ
ภายในใหเ้ป็นไปตาม
มาตรฐานวิชาชีพ 

2.1 จดัท าแผน/ด าเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรของ กตส.  

- ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการ 
ตามแผนพัฒนาบคุลากร 

ร้อยละ ร้อยละ 100 100 100 100 100 งบประจ า/  
งบพัฒนา
บุคลากร 

ปี งปม. 2566-
2569 

2.2 โครงการจดัการความรูเ้พื่อสร้าง
เครือข่ายในการท างาน 

- ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โครงการฯ 

ร้อยละ ร้อยละ 85 80 80 85 85 งบประจ า/  
งบพัฒนา
บุคลากร 

ปี งปม.2566-
2569 

3. พัฒนาเทคโนโลยี
และระบบสารสนเทศ
เพื่อการตรวจสอบภายใน 

 

3.1 โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลู
ความเสีย่ง เพื่อการตรวจสอบภายใน 

-ร้อยละความส าเร็จในการด าเนิน
โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลู
ความเสีย่ง เพื่อการตรวจสอบภายใน 

ร้อยละ ร้อยละ 100 
 

80 100 - - งบลงทุน  
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ยุทธศาสตร์ของ สบน. ระยะปานกลาง (5 ปี) พ.ศ. 2565 – 2569
ยุทธศาสตร์ที่ 4: พัฒนาบุคลากร ระบบบริหารจัดการ ระบบข้อมูลและเทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

8 เป้าประสงค์ 28 กลยุทธ์ 30 ตัวชี้วัด 62 แผนงาน

1

ยุทธศาสตร์ที่ 4
พัฒนาบุคลากร ระบบบริหาร

จัดการ ระบบข้อมูล
และเทคโนโลยี เพื่อส่งเสริมองค์กร

สู่ความเป็นเลิศ 

เป้าประสงค์ 8: 
น าเทคโนโลยีมาใช้งาน
มีการน าเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยและเหมาะสม 
มีความมั่นคง ปลอดภัย 
และมีเสถียรภาพ มาใช้
สนับสนุนการปฏิบัติงาน

อย่างเต็มศักยภาพ

5 ตัวชี้วัด
▪ ระดับความส าเร็จของการจดัท ารายงานข้อมูล

หนี้สาธารณะภายในระยะเวลาที่ก าหนด
▪ ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบ IIPM ใหส้ามารถ

ตอบสนองความต้องการใช้งานของ สบน. ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
▪ ระดับความส าเร็จของการบรูณาการและใช้ประโยชน์

จากเทคโนโลยีดิจทิัลอย่างเต็มศักยภาพเพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงาน
▪ ระดับความส าเร็จของการจดัท าฐานข้อมูลด้าน IPA

▪ ระดับความส าเร็จของการจดัท าฐานข้อมูลกฎหมาย สบน.

1 ตัวชี้วัด
▪ ระดับความส าเร็จของการรายงาน

การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
เสนอต่อผู้บริหาร

8 ตัวชี้วัด
▪ ระดับความพึงพอใจของบคุลากร สบน. ต่อระบบ

เทคโนโลยีดิจทิัล
▪ ระดับความพึงพอใจของบคุคลภายนอกต่อระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลและคุณภาพของฐานข้อมูล สบน.
▪ ร้อยละความส าเร็จของความครบถ้วน

ของฐานข้อมูลโครงการ
▪ ระดับความส าเรจ็ของการจดัเก็บข้อมูลหนี้สาธารณะ

ในระบบ IT
▪ ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ IT
▪ ระดับความพึงพอใจของบุคลากร สบน. ต่อ

ระบบ IT ที่น ามาใช้งานด้านการบริหารจดัการ
สินทรัพย์ งานด้านอ านวยการ และงานด้าน HR

▪ ระดับความพึงพอใจของบคุลากร สบน. ต่อระบบ
สารสนเทศและการจัดการฐานข้อมูลด้าน KMของ สบน.

▪ ระดับความส าเรจ็ของการพัฒนา  IT ด้านการตรวจสอบ
ภายใน

8 กลยุทธ์ + 24 แผนงาน

1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล
ให้มีความพร้อมสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง (7)

2. ควบคุมดูแลคุณภาพด้านความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศใหเ้กดิความน่าเช่ือถือ (1)

3. พัฒนาระบบ IT ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหนี้
ส า ธารณะ การประ เมินผลโครงการและ
ฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง มีการบูรณาการ
เช่ือมโยงหน่วยงานที่เกีย่วข้องเพ่ือสนับสนนุการตัดสินใจ (5)

4. พัฒนาระบบ IT เพ่ือให้เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลหนี้สาธารณะ
ที่ถูกต้อง และครบถ้วน (1)

5. พัฒนาระบบ IT ในการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีความทันสมัย  (4)

6. พัฒนาระบบ IT เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการองค์กร
(4)

7. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศและการจัดการ
ฐานข้อมูลด้านการจัดการความรู้ (KM) ของ สบน. ให้มี
ความพร้อมสามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง (1)

8. พัฒนาเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศเพ่ือการตรวจสอบ
ภายใน (1)

3 ตัวชี้วัด
▪ ร้อยละความส าเร็จของแผนงานสรา้งนวัตกรรมการตรวจสอบภายใน
▪ ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนพัฒนาบคุลากร

ของ กตส.
▪ จ านวนช่ัวโมงในการฝึกอบรมต่อคนต่อปี

เป้าประสงค์ 7: 
พัฒนาฐานข้อมลู

มีฐานข้อมูลหนี้สาธารณะ
และฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

กับภารกิจของ สบน.
ที่ครบถ้วนถูกต้องสอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์
ขององค์กร สามารถน ามาใช้

ประโยชนใ์นการตัดสินใจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

1. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศทีเ่กีย่วข้อง
กับการบริหารจัดการหนี้สาธารณะ
และฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของ สบน.
ให้มีครบถ้วนถูกต้อง  มีการบูรณาการเช่ือมโยง
กับหน่วยงานที่เกีย่วข้องเพ่ือสนับสนนุการตัดสินใจ  (5)

2. พัฒนาระบบฐานข้อมูลโครงการเงินกู้
ให้ครบถ้วนถูกต้อง และมีการบูรณาการ เช่ือมโยงข้อมูล
ภายใน สบน. และหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย (2)

3. จัดท าและบูรณาการรายงานผลการติดตามโครงการเงินกู้
แบบดิจิทัล (Data Synchronization) (2)

4. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศทีเ่กีย่วข้องกับ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการภายใน (IPA) (1)

5. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศทีเ่กีย่วข้องกับกฎหมายของ สบน. ให้
มีความครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบันและรองรับการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทั้งภายในและภายนอก (1)

5 กลยุทธ์ + 11 แผนงาน

เป้าประสงค์ 6: 
ตรวจสอบภายใน

ยกระดับการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน สบน. 
และรักษาไว้ซึ่งคุณภาพ
งานตรวจสอบภายใน

ให้เป็นไปตามมาตรฐาน

2 กลยุทธ์ + 2 แผนงาน

1. น านวัตกรรมหรือเคร่ืองมือใหม่ๆ
มาใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ
เพื่อสร้างคุณค่าเพ่ิมให้แก่
องค์กร (1)

2. พัฒนาผู้ตรวจสอบภายในให้เป็นไปตาม
มาตรฐานวิชาชีพ (1)

เป้าประสงค์ 5: 
การเงิน

มีการรายงานการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี

ที่ถูกต้อง ครบถ้วน
ทันต่อการตัดสินใจ

ของผู้บริหาร และการใช้
งบประมาณเกิดประโยชน์

สูงสุด

1. บริหารงบประมาณให้สามารถสนับสนนุ
การด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ของ สบน. (1)

2. ติดตามและเร่งรัดการเบิกจ่าย
ของส านัก/ศูนย/์กลุ่ม (2)

2 กลยุทธ์ + 3 แผนงาน



การวิเคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดล้อมของกลุ่มตรวจสอบภายใน (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง (Strengths=S) จุดอ่อน (Weaknesses=W) 
S1

S2

S3

S4

S5

S6

S7

S8

โครงสร้างสายการบังคับบัญชามคีวามชัดเจนมีความ  
เป็นอิสระในการปฏิบตัิงาน โดยมสีายการบังคับบัญชา
ขึ้นตรงต่อผู้อ านวยการส านักงานบริหารหนีส้าธารณะ  
ผู้บริหารให้ความส าคญักับการตรวจสอบภายใน 
มีกฎบัตรการตรวจสอบภายใน นโยบาย และแนวทาง  
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
กลุ่มตรวจสอบภายในสามารถด าเนินการบรรลุเป้าหมาย 
ตามแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัตริาชการ และแผนการตรวจ
ประจ าปี โดยมีการจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน    
ทั้งแผนระยะยาวและแผนประจ าปีท่ีชัดเจน 
บุคคลากรปฎิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจรติ โปร่งใส 
ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง
และทั่วถึง โดยมีแผนพัฒนาบุคลากรด้านวิชาชีพ    
อย่างต่อเนื่อง 
มีระบบสารสนเทศเพื่อการตรวจสอบภายใน 
ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 
โดยผ่านการประเมินการประกันคณุภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐจากกรมบัญชีกลาง เมื่อปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 และ 2565  

W1

W2

W3

W4

W5

W6

W7

บุคลากร กตส. ขาดความรู้ความเช่ียวชาญในภารกิจงาน
เฉพาะด้านของ สบน. ระบบงาน และการใช้เทคโนโลยี /
การใช้เครื่องมือ IT ช่วยในการตรวจสอบ  
จ านวนบุคลากรที่มไีมส่อดคล้องกับปริมาณงานทีเ่พิ่มมากขึ้น 
สถานท่ีท างานไม่เป็นสัดส่วน 
การท างานเป็นทีมของ กตส. เนื่องจากแต่ละคนมีงาน  
ในความรับผดิชอบจ านวนมาก 
การสื่อสารระหว่างหน่วยตรวจสอบกับหน่วยรับตรวจ  
ท าให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อน 
คู่มือการปฏิบตัิงานยังไมค่รอบคลมุทุกกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
มีงานอื่นๆ นอกเหนือจากงานตรวจสอบจ านวนมาก 

โอกาส (Opportunity=O) อุปสรรค (Threat=T) 
O1

O2

O3

O4

มีหลักเกณฑ์และมาตรฐานเกี่ยวกบัการตรวจสอบภายใน
ของกระทรวงการคลังเป็นแนวทางการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ และมีการส่งเสรมิการบริหารจดัการงาน
ตรวจสอบภายในให้เป็นมาตรฐาน (มีการมอบรางวัล
ประกาศเกยีรตคิุณ) 
นโยบายกรมบัญชีกลางในการประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐ ท าให้กลุม่ตรวจสอบภายใน
ต้องพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ได้ตามมาตรฐาน 
มีการสร้างเครือข่ายผู้ตรวจสอบภายใน เพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้
หน่วยงานกลาง/สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย / 
สภาวิชาชีพบัญชี มีการจดัอบรมดา้นการพัฒนางาน
ตรวจสอบภายในและด้านวิชาการ เพื่อเสริมสรา้งความรู้ 
ให้กับผู้ตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง 

T1

T2

T3

T4

T5

T6

สถานการณห์รือสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลง เช่น 
โรคระบาด ภัยพิบัติ การจราจล สง่ผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงานด้านตรวจสอบ 
กฏ ระเบยีบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการตรวจสอบมี
จ านวนมาก บางเรื่องมีการปรับปรงุให้เข้ากับสถานการณ์
ปัจจุบัน บางเรื่องเป็นเรื่องใหม ่
ข้อมูลที่ไดร้ับจากหน่วยรับตรวจไม่ครบถ้วนและล่าช้า 
ทัศนคติของหน่วยรับตรวจที่มีต่อ กตส. (มองว่าการ
ตรวจสอบเป็นเชิงจับผดิ) 
เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้ต้อง
ปรับเปลีย่นวิธีการท างานให้สอดรบักับการเปลี่ยนแปลง 
หลักเกณฑ์การประกันคณุภาพไมม่ีความชัดเจน และ
ประกาศล่าช้า กรมบัญชีกลางหรือหน่วยงานภาครัฐ และ
เอกชนมีการเปลี่ยนแปลงแผนการอบรมตลอดเวลา 



การวิเคราะห์กลยุทธ์ TOWS Matrix 

      ปัจจัยภายใน 
(Internal Factor) 

จุดแข็ง (Strengths=S) 
S1 โครงสร้างสายการบังคับบัญชามีความชัดเจน 
มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน โดยมีสายการ 
บังคับบัญชาขึ้นตรงต่อผู้อ านวยการส านกังาน
บริหารหนี้สาธารณะ  
S2 ผู้บรหิารให้ความส าคัญกับการตรวจสอบภายใน 
S3 มีกฎบัตรการตรวจสอบภายใน นโยบายและ
แนวทางการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
S4 กลุ่มตรวจสอบภายในสามารถด าเนินการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติ
ราชการและแผนการตรวจประจ าปี โดยมี   
การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในทั้งแผน
ระยะยาวและแผนประจ าปีที่ชัดเจน 
S5 บุคคลากรปฎิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต 
โปร่งใส ยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชพี 
S6 บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ
อย่างต่อเนื่องและทั่วถึง โดยมีแผนพัฒนา
บุคลากรด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
S7 มีระบบสารสนเทศเพื่อการตรวจสอบภายใน 
S8 ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบ 
ภายใน โดยผ่านการประเมินการประกันคุณภาพ 
งานตรวจสอบภายในภาครัฐ จากกรมบัญชีกลาง 
เมื่อปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และ 2565 

จุดอ่อน (Weaknesses=W) 
W1 บุคลากร กตส. ขาดความรู้ความเชีย่วชาญ
ในภารกิจงานเฉพาะด้านของ สบน. ระบบงาน 
และการใช้เทคโนโลยี เพื่อสนับสนุนการใช้
เครื่องมือ IT ช่วยในการตรวจสอบ  
W2 จ านวนบุคลากรที่มีไม่สอดคล้องกับปริมาณ
งานที่เพิ่มมากขึ้น 
W3 สถานที่ท างานไม่เป็นสัดส่วน 
W4 การท างานเป็นทีมของ กตส. เนื่องจาก  
แต่ละคนมีงานในความรับผิดชอบจ านวนมาก 
W5 การสื่อสารระหวา่งหน่วยตรวจสอบกับ
หน่วยรับตรวจ ท าให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อน 
W6 คู่มือการปฏิบัติงานยังไม่ครอบคลุมทุก
กระบวนการปฏบิัติงาน 
W7 มีงานอื่นๆ นอกเหนือจากงานตรวจสอบ
จ านวนมาก 

โอกาส (Opportunity=O) 
O1 มีหลักเกณฑ์และมาตรฐานเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบภายในของกระทรวงการคลังเป็น
แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบ และมีการ
ส่งเสริมการบริหารจัดการงานตรวจสอบภายใน
ให้เป็นมาตรฐาน (มีการมอบรางวัลประกาศ
เกียรติคุณ) 
O2 นโยบายกรมบัญชีกลางในการประกันคุณภาพ 
งานตรวจสอบภายในภาครัฐ ท าให้กลุ่มตรวจสอบ 
ภายในต้องพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบตัิงาน
ให้ได้ตามมาตรฐาน 
O3 มีการสร้างเครือข่ายผู้ตรวจสอบภายใน 
เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
O4 มีการจัดอบรมด้านการพัฒนางานตรวจสอบ 
ภายในและด้านวิชาการ เพื่อเสริมสร้างความรู้
ของผู้ตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง 

SO = กลยทุธเ์ชิงรุก
กลยุทธ์ที่ 1 : น านวัตกรรมหรือเครื่องมือใหม่ๆ 
มาใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อสร้าง
คุณค่าเพิ่มให้แก่องค์กร  

WO = กลยทุธเ์ชิงพฒันา
กลยุทธ์ที่ 2 : พัฒนาผู้ตรวจสอบภายใน 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 

อุปสรรค (Threat=T) 
T1 สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมที่มีการ
เปลี่ยนแปลง เช่น โรคระบาดโควิด-19 ภัยพิบัติ 
การจราจล ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 
ด้านตรวจสอบ 
T2 กฏ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ 
มีจ านวนมาก บางเร่ืองมีการปรับปรุงให้เข้ากับ
สถานการณ์ปัจจุบัน บางเร่ืองเป็นเร่ืองใหม่ 
T3 ข้อมูลที่ได้รับจากหน่วยรับตรวจไม่ครบถว้นและ
ล่าช้า 
T4 ทัศนคติของหน่วยรับตรวจที่มีต่อ กตส. 
(มองว่าการตรวจสอบ เป็นเชิงจับผิด) 
T5 เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
ท าให้ต้องปรับเปลี่ยนวธิีการท างานให้สอดรับ
กับการเปลี่ยนแปลง 
T6 หลักเกณฑ์การประกันคุณภาพไม่มีความ
ชัดเจนและประกาศล่าชา้ กรมบัญชีกลางหรือ
หน่วยงานภาครัฐ และเอกชนมีการเปลี่ยนแปลง 
แผนการอบรมตลอดเวลา 

ST = กลยทุธเ์ชิงปอ้งกนั
กลยุทธ์ที่ 3 : พัฒนาเทคโนโลยแีละระบบ
สารสนเทศเพื่อการตรวจสอบภายใน 

WT = กลยทุธเ์ชิงรบั
กลยุทธ์ที่ 2 : พัฒนาผู้ตรวจสอบภายใน 
ให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ 

ปัจจัยภายนอก

(External Factor) 




