
 

 

 

 

 
เอกสารแนบ 3 

  



From: sriarpa@pdmo.go.th <sriarpa@pdmo.go.th> 
Sent: Thursday, June 16, 2022 6:37 PM 
To: 'Chatchaval V.' <v.chatchaval@yahoo.com> 
Cc: 'phanida.r@pdmo.go.th' <phanida.r@pdmo.go.th>; 
'pdmomail@pdmo.go.th' <pdmomail@pdmo.go.th>; 
'saraban@pdmo.go.th' <saraban@pdmo.go.th>; 
'pothirat@pdmo.go.th' <pothirat@pdmo.go.th> 
Subject: RE: พนัธบตัร "ออมเพิม่สุข" 
  
เรยีน คุณชชัวาลย ์
  
ทาง สบน. ตอ้งขออภยัในความสะดวกทีเ่กดิขึน้กบัการซือ้พนัธบตัรในครัง้น้ี และขอขอบคุณทีส่นใจ

ลงทุนพนัธบตัรออมทรพัยค์่ะ 
  
สาํหรบัเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ ขอเรยีนชีแ้จงว่า กระบวนการจาํหน่ายของ SCB จะตดัเงนิลกูคา้ก่อนจะไป
รบัจดัสรรโควตา้ทีร่ะบบกลางของ ธปท. ซึง่ใชห้ลกัการแบบ first come first serve ในกรณขีอง

ท่านอาจเป็นไปไดว้่า แมว้่าท่านจะส่งคําสัง่ซือ้ไปยงัระบบ SCB แต่ในระบบของ ธปท. ไมไ่ดม้บีนัทกึ
รายการคําสัง่ซือ้ของท่านและไมไ่ดร้บัจดัสรรวงเงนิ 
  
ทัง้น้ี จากการสอบถามจาก SCB ไดร้บัแจง้ว่าธนาคารจะรบีคนืเงนิใหแ้ลว้เสรจ็ภายในวนัน้ี ซึง่
กระบวนการน้ีขึน้อยูก่บัการดาํเนินการภายในของธนาคารค่ะ 
ขอบคุณค่ะ 
ศรอีาภา ภูมวิฒันะ 
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— Forwarded Message —
From: Chatchaval V. <v.chatchaval@yahoo.com>
To: phanida.r@pdmo.go.th <phanida.r@pdmo.go.th>; pdmomail@pdmo.go.th <pdmomail@pdmo.go.th>; saraban@pdmo.i
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รหัสเรื่อง : นร02650031048 (16/06/2565) 

 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ไดออกพันธบัตรออมทรัพยอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป  

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมการออมและเพ่ิมแหลงลงทุนในตราสารหนี้ท่ีมีคุณภาพใหกับประชาชนคนไทยทุกคน  

โดยจําหนายปละ 2 – 3 ครั้ง และ สบน. ใหความสําคัญกับการกระจายพันธบัตรออมทรัพยอยางท่ัวถึง  

ไดเพ่ิมชองทางจําหนายใหครบทุกดาน อาทิ เคาเตอรสาขาธนาคารตัวแทนจําหนาย ATM Mobile Banking  

และ Mobile Application เปนตน รวมท้ังชองทางใหม ไดแก Wallet สบม. ซ่ึงจะชวยใหประชาชนสามารถเขาถึง

พันธบัตรออมทรัพยไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 

 สําหรับพันธบัตรออมทรัพย รุนออมเพ่ิมสุข เปนรุนท่ีไดรับความสนใจจากประชาชนเปนอยางมาก  

โดยมีประชาชนสนใจจองซ้ือสูงกวารุนท่ัวไปประมาณ 3 – 4 เทา ท้ังนี้ สบน. ยังมีแผนท่ีจะออกพันธบัตรออมทรัพย 

อยางตอเนื่อง และจะประกาศใหประชาชนทราบผานทางชองทางสื่อสารตางๆ ของท้ัง สบน. กระทรวงการคลัง  

และธนาคารตัวแทนจําหนาย 
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เลขรับ 4109 

คําตอบ 

คุณปยาภรณ ภุชงคกุล 

สบน. ตองขออภัยในความสะดวกท่ีเกิดข้ึนกับการซ้ือพันธบัตรในครั้งนี้ และขอขอบคุณท่ีสนใจลงทุนพันธบัตรออม

ทรัพยคะ ความเห็นของทานเปนประโยชนตอการพัฒนางานของ สบน. ท้ังนี้ สบน. และหนวยงานท่ีเก่ียวของกับ

การจําหนายพันธบัตรจะพยายามปรับปรุงบริการ ลดความผิดพลาดท่ีเก่ียวกับการจําหนายใหมากท่ีสุดเทาท่ีทําได 

ขอบคุณคะ 

 

คําตอบ 

คุณกุลมาศ รัตนสุนทรากุล 

สบน. ตองขออภัยในความสะดวกท่ีเกิดข้ึนกับการซ้ือพันธบัตรในครั้งนี้ และขอขอบคุณท่ีสนใจลงทุนพันธบัตรออม

ทรัพยคะ 

 

สําหรับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน ขอเรียนชี้แจงวา กระบวนการจําหนายของ SCB จะตัดเงินลูกคากอนจะไปรับจัดสรร

วงเงินท่ีระบบกลางของ ธปท. ซ่ึงใชหลักการแบบ first come first serve ในกรณีของทานอาจเปนไปไดวา แมวา

ทานจะสงคําสั่งซ้ือไปยังระบบ SCB แตเนื่องจากระบบการจัดสรรวงเงินของ ธปท. ขัดของ ทําใหระบบไมไดมี

บันทึกรายการคําสั่งซ้ือของทานจึงไมไดรับจัดสรรวงเงิน  

 

ท้ังนี้ สบน. และหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจําหนายพันธบัตรจะพยายามปรับปรุงบริการ ลดความผิดพลาดท่ี

เก่ียวกับการจําหนายใหมากท่ีสุดเทาท่ีทําได ขอบคุณคะ 
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คําตอบ 

คุณกุลมาศ รัตนสุนทรากุล 

สบน. ตองขออภัยในความสะดวกท่ีเกิดข้ึนกับการซ้ือพันธบัตรในครั้งนี้ และขอขอบคุณท่ีสนใจลงทุนพันธบัตร

ออมทรัพยคะ 

 

สําหรับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน ขอเรียนชี้แจงวา กระบวนการจําหนายของ SCB จะตัดเงินลูกคากอนจะไปรับ

จัดสรรวงเงินท่ีระบบกลางของ ธปท. ซ่ึงใชหลักการแบบ first come first serve ในกรณีของทานอาจเปนไป

ไดวา แมวาทานจะสงคําสั่งซ้ือไปยังระบบ SCB แตเนื่องจากระบบการจัดสรรวงเงินของ ธปท. ขัดของ ทําให

ระบบไมไดมีบันทึกรายการคําสั่งซ้ือของทานจึงไมไดรับจัดสรรวงเงิน  

 

ท้ังนี้ สบน. และหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจําหนายพันธบัตรจะพยายามปรับปรุงบริการ ลดความผิดพลาดท่ี

เก่ียวกับการจําหนายใหมากท่ีสุดเทาท่ีทําได ขอบคุณคะ 
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เรียนคุณธัญลักษณ  คูรัตน 

 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ไดออกพันธบัตรออมทรัพยอยางตอเนื่องเปนประจําทุกป  

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมการออมและเพ่ิมแหลงลงทุนในตราสารหนี้ท่ีมีคุณภาพใหกับประชาชนคนไทยทุกคน  

ไดจําหนายปละ 2 – 3 ครั้ง และ สบน. ใหความสําคัญกับการกระจายพันธบัตรออมทรัพยอยางท่ัวถึง โดยเพ่ิม

ชองทางจําหนายใหครบทุกดาน อาทิ เคาเตอรสาขาธนาคารตัวแทนจําหนาย ATM Mobile Banking และ 

Mobile Application เปนตน รวมท้ังชองทางใหม ไดแก Wallet สบม. ซ่ึงจะชวยใหประชาชนสามารถเขาถึง 

พันธบัตรออมทรัพยไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 

 

 โดยรูปแบบการจัดสรรพันธบัตรออมทรัพยของกระทรวงการคลังจะเปนรูปแบบ First Come First Serve  

โดยใชคําสั่งซ้ือท่ีสงถึงธนาคารแหงประเทศไทยเปนลําดับแรก และมีระบบจัดสรรอัตโนมัติ (Automatic Queuing 

System) ทําหนาท่ีจัดสรรคําสั่งซ้ือของประชาชนแตละรายท่ีสงเขามาท่ีระบบของธนาคารแหงประเทศไทย ท้ังนี้ 

สบน. จะนําความเห็นของประชาชนไปปรับปรุงและพัฒนาระบบการจัดสรรใหมีประสทิธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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เรียนคุณบุญทิพย 

 

ตามท่ีคุณบุญทิพย ไดขอใหชวยตรวจสอบรายการจองซ้ือพันธบัตรออมทรัพยท่ีซ้ือผาน SCB Easy App เม่ือวันท่ี  

20 มิถุนายน 2565 นั้น 

 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ตองขออภัยในความสะดวกท่ีเกิดข้ึนกับการซ้ือพันธบัตรในครั้งนี้ สําหรับ

เหตุการณท่ีเกิดข้ึน ขอเรียนชี้แจงวา กระบวนการจําหนายของ SCB จะตัดเงินลูกคาเพ่ือยืนยันการจองซ้ือพันธบัตร 

หากไดรับจัดสรรจะมีการสง SMS เพ่ือยืนยันวาลูกคาไดรับการจัดสรร หากไมไดรับจัดสรรก็จะคืนเงินตอไป ท้ังนี้ 

เหตุท่ีคืนเงินชา สวนหนึ่งเกิดจากการประมวลผลขอมูลจาก ธปท. ท่ีนําสงใหธนาคารชา อีกสวนหนึ่งเนื่องจาก

กระบวนการคืนเงินภายในของธนาคารเองท่ีตองตรวจสอบและคืนเงินใหถูกตอง ซ่ึง SCB จะ backdated เงินเขา

บัญชีเปนวันท่ี 15 มิถุนายน 2565 เพ่ือชดเชยใหผูลงทุน และจากการตรวจสอบกับ SCB พบวาทานไมไดรับจัดสรร

วงเงินพันธบัตรจึงคืนเงิน 520,000 บาท พรอมแจง SMS ไปแลว ซ่ึงหากทานไมไดรับ SMS ตองขออภัยมา ณ ท่ีนี้ 

และ สบน. จะแจง SCB ใหระมัดระวังและรับทราบปญหาตอไป 

 

ขอขอบคุณทานท่ีสนใจลงทุนพันธบัตรออมทรัพยคะ 
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เรียนคุณกุลมาศ รัตนสุนทรากุล 

ตามท่ีคุณกุลมาศ ไดสอบถามวิธีการและรายละเอียดในการจัดสรรพันธบัตรออมทรัพยใหแกผูซ้ือในชวงท่ีระบบการ

จัดสรรขัดของ รวมถึงเหตุผลในการตัดสิทธิก์ารไดรับการจัดสรรพันธบัตร รวมถึงแนวทางการเยียวยาสําหรับกรณีนี้

เนื่องจากไมไดเปนความผิดของผูลงทุน  นั้น 

 

สบน. ตองขออภัยในความสะดวกท่ีเกิดข้ึนกับการซ้ือพันธบัตรในครั้งนี้ และขอขอบคุณท่ีสนใจลงทุนพันธบัตรออม

ทรัพยคะ 

 

สําหรับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน ขอเรียนชี้แจงวา กระบวนการจําหนายของ SCB จะตัดเงินลูกคากอนจะไปรับจัดสรร

วงเงินท่ีระบบกลางของ ธปท. ซ่ึงระบบกลาง ธปท. ใชหลักการแบบ first come first serve ในกรณีของทานอาจ

เปนไปไดวา แมวาทานจะสงคําสั่งซ้ือไปยังระบบ SCB แตเนื่องจากระบบการจัดสรรวงเงินของ ธปท. ขัดของ ตั้งแต

เวลา 08.30 น. และปดระบบในเวลาตอไป กอใหเกิดรายการคําสั่งซ้ือท่ีไมไดรับจัดสรรเปนจํานวนมากจากเหตุระบบ

ขัดของ และภายหลังจาก ธปท. ไดตรวจสอบรายการคําสั่งซ้ือของผูลงทุน โดย ธปท. สามารถจัดสรรวงเงินใหแกผู

ท่ีมีบันทึกรายชื่อในระบบกลางเทานั้น ซ่ึงเม่ือ ธปท. ประมวลผลเรียบรอยไดสงรายชื่อผูท่ีไดรับจัดสรรวงเงินใหแก 

SCB และคืนเงินใหแกผูลงทุนจึงไมไดรับจัดสรรวงเงินตอไป  

 

ท้ังนี้ SCB แจงวาได back date วงเงินซ้ือพันธบัตรกลับไป ณ วันท่ี 15 มิถุนายน 2565 แลว สบน. และหนวยงาน

ท่ีเก่ียวของกับการจําหนายพันธบัตรจะพยายามปรับปรุงบริการ ลดความผิดพลาดท่ีเก่ียวกับการจําหนายใหมาก

ท่ีสุดเทาท่ีทําได ขอบคุณคะ 

 

แถลงขาวชี้แจงเหตุการณและการดําเนินการท่ีเก่ียวของ  

https://www.pdmo.go.th/pdmomedia/documents/2022/Jun/%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8

%A1%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%B8

%E0%B8%82%20%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B1

%E0%B8%94%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%2040%20000%20%E0%B8%A5%E0%B8%9

A%20final.pdf 
 



 ฉบบัท่ี  86   /2565                                                                                            วนัท่ี 16 มิถุนายน  2565 

ออมเพิม่สุข เร่งทยอยจัดสรรวงเงิน 40,000 ล้านบาท 

__________________________________________________ 

 ตามท่ีกระทรวงการคลงัไดมี้การจาํหน่ายพนัธบตัร รุ่นออมเพิ่มสุข ผา่นธนาคารตวัแทนจาํหน่าย 

วงเงิน 40,000 ลา้นบาท ใหแ้ก่ประชาชน เม่ือวนัท่ี 15 มิถุนายน 2565 และไดมี้การแจง้ปิดระบบการจาํหน่าย 

พนัธบตัรในเวลาต่อมา  นั้น 

 

 สาํนกังานบริหารหน้ีสาธารณะ (สบน.) ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) และธนาคารตวัแทนจาํหน่าย 

ตอ้งขออภยัในความไม่สะดวกท่ีเกิดข้ึนในคร้ังน้ี เน่ืองจากระบบจดัสรรลาํดบัอตัโนมติั (automatic queuing 

system) ของ ธปท. ไดเ้กิดขดัขอ้งในระหวา่งท่ีธนาคารตวัแทนจาํหน่ายทยอยส่งคาํสั่งซ้ือพนัธบตัรเขา้มา ซ่ึงทนัที 

ท่ีเกิดเหตุ ธปท. ไดเ้ร่งแกไ้ขปัญหาเพื่อใหส้ามารถกลบัมาจดัสรรพนัธบตัรได ้ทั้งน้ี ธปท. จะจดัสรรวงเงิน 

ตามเวลาท่ีคาํสั่งซ้ือถูกส่งและถูกบนัทึกอยูร่ะบบของ ธปท. เป็นสาํคญั และจะจดัสรรคาํสั่งซ้ือตามหลกัการมา

ก่อนไดก่้อน (first come first serve) ซ่ึง ธปท. ไดท้ยอยส่งรายการพนัธบตัรท่ีจดัสรรสาํเร็จกลบัไปยงัธนาคาร

ตวัแทนจาํหน่ายแลว้ รวมถึงคืนเงินใหก้บัผูล้งทุนกรณีท่ีคาํสั่งซ้ือจากธนาคารไม่ไดรั้บการตอบรับจากระบบ 

ธปท. หรือไม่มีการบนัทึกในระบบ อยา่งไรก็ดี ยงัคงมีคาํสั่งซ้ือท่ีอยูใ่นระบบยงัคงรอการประมวลผลและ

ตรวจสอบเป็นจาํนวนมาก ซ่ึง ธปท. จะจดัสรรคาํสั่งซ้ือตามคิวคาํสั่งซ้ือโดยเร็วท่ีสุด สบน. ขอเรียนว่า 

ทุกหน่วยงานพยายามอยา่งเต็มท่ีในการแกไ้ขปัญหา และพยายามอาํนวยความสะดวกในทุกวิถีทาง 

เพื่อให้ผูล้งทุนไดรั้บบริการท่ีดีท่ีสุด  

 

 สบน. ขอขอบคุณผูล้งทุนทุกท่านท่ีใหค้วามสนใจลงทุนพนัธบตัรออมทรัพย ์และขออภยัในความ 

ไม่สะดวกท่ีเกิดข้ึนและจะหารือร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสร้างประสบการณ์การซ้ือพนัธบตัรท่ีดียิง่ข้ึน 

ในอนาคต 

 

___________________________________ 

       

 

 

 

 

สาํนกัพฒันาตลาดตราสารหน้ี  

สาํนกังานบริหารหน้ีสาธารณะ 

โทร. 0 2271 7999 ต่อ 5809, 5820/ 0 2265 8050 ต่อ 5322, 5311, 5315 
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เลขที่รับ 4148 ลว. 20 มิ.ย. 65

เรียน คุณปราณี ศรีมณีเลิศ

ตามท่ีท่านได้สอบถามเกี่ยวกับกระบวนการจัดสรรการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ และแนวทางการ
ด าเนินการที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  นั้น 

สาเหตุที่ท่านไม่ได้รับการจัดสรร แม้ว่าจะมีการตัดเงินไปแล้ว เนื่องจาก 1) กระบวนการจองซื้อพันธบัตร
ของ KTB จะตัดเงินผู้ลงทุนก่อน แล้วจึงไปน าส่งค าสั่งซื้อเข้าระบบกลาง 2) เกิดเหตุระบบจัดสรรอัตโนมัติ 
(Automatic Queuing System) ของธนาคารแห่งประเทศไทยขัดข้อง จนท าให้เกิดข้อผิดพลาดในกระบวนการซื้อ
พันธบัตรออมทรัพย์ในรอบนี้ ซ่ึงรูปแบบการจัดสรรพันธบัตรเป็นรูปแบบ First Come First Serve นั้น นับเวลาจาก
ทีธ่นาคารแห่งประเทศไทยได้รับค าสั่งซื้อ มิใช่นับจากค าสั่งซื้อที่ส่งออกจากธนาคารที่ระบุบนมือถือ ซึ่งจากการ
ตรวจสอบค าสั่งซื้อของท่านไม่อยู่บนระบบจัดสรรกลาง อาจมีได้หลายสาเหตุ เช่น ความแออัดของข้อมูลบนระบบ
จัดสรรท าให้ระบบไม่สามารถรับค าสั่งซื้อและประมวลผลได้ทัน อีกทั้งมีค าสั่งซื้อที่ค้างคิวอยู่จ านวนมาก  

สบน. ต้องขอขอบคุณที่ท่านให้ความสนใจพันธบัตรออมทรัพย์ และขออภัยในความไม่สะดวกจากเหตุระบบ
ขัดข้อง 

ที่ กค 0908/สพต/133

ลงวันที่ 24 มิถุนายน 2565
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เลขที่รับ 4837 วันที่ 18 ก.ค. 2565

เรียน คุณจุรีย์ โฆษณานันท์

ตามท่ีท่านได้สอบถามและมีข้อเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ รุ่นออมเพ่ิมสุข 
ของกระทรวงการคลัง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่เปิดจ าหน่าย เมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2565  นั้น 

ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ได้รับทราบข้อเสนอของท่าน และขอชี้แจงเกี่ยวกับกระบวนการจอง
ซื้อพันธบัตรว่า ภายหลังลูกค้าส่งเอกสารจองซ้ือพันธบัตรให้แก่ธนาคารตัวแทนจ าหน่าย (ธนาคารฯ) แล้ว ธนาคารฯ 
จะส่งค าสั่งซื้อเข้าระบบจัดสรรกลางของธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ซึ่งเป็นระบบจัดสรรอัตโนมัติ (Automatic 
Queuing System) แบบมาก่อนได้ก่อน (First Come First Serve) โดยลูกค้าที่ได้รับการจัดสรรวงเงินจะต้องมี
ค าสั่งซื้อที่อยู่บนระบบดังกล่าวเท่านั้น มิใช่นับจากค าสั่งซื้อที่ส่งออกจากธนาคารฯ ภายหลังเมื่อธนาคารฯ ได้รับแจ้ง
ว่าวงเงินดังกล่าวไม่ได้รับจัดสรร จึงคืนเงินจองซ้ือพันธบัตรให้กับท่านโดยเร็วที่สุด ซึ่งสาเหตุหลักที่ท าให้ท่านไม่ได้รับ
จัดรรเป็นเพราะระบบจัดสรรกลางดังกล่าวขัดข้อง ท าให้การประมวลผลและรับค าสั่งซื้อมีความคลาดเคลื่อน โดยใน
รอบการจ าหน่ายนี้มีผู้สนใจลงทุนพันธบัตรออมทรัพย์มากกว่าที่ผ่านมาและเกิดความแออัดของค าสั่งซื้อและต้องปิด
ระบบการจ าหน่ายในเวลาต่อมา ทั้งนี้ ธปท. จัดสรรวงเงินตามค าสั่งซื้อค้างคิวภายในระบบทั้งหมดแล้ว โดยหากมี
การจ าหน่ายเพ่ิมเติม สบน. จะประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกันต่อไป   

สบน. ขอเรียนว่า โดยทั่วไป สบน. มีการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์อย่างสม่ าเสมอทุกปีๆ ละ 2 ครั้ง
ในช่วงเดือนพฤษภาคม-มิถุนายน และช่วงพฤศจิกายน-ธันวาคมของทุกปี ท่านสามารถติดตามข่าวสารการจ าหน่าย
ได้ที่ Facebook : PDMO หรือ www.pdmo.go.th สบน. ขอขอบคุณท่านที่ให้ความสนใจพันธบัตรออมทรัพย์
ด้วยดีเสมอมา  

ที่ กค 0908/สพต./152

ลงวันที่ 21 กรกฎาคม 2565
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รหัสเรื่อง : นร02650032703 ลงวันท่ี 26 มิถุนายน 2565 (หนังสือสํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ เลขท่ีรับ 
6182 ลงวันท่ี 8 กันยายน 2565) 
สาระสําคัญของเรื่องรองทุกข : ขอเสนอความเห็นเก่ียวกับการบริหาร พ.ร.ก. เงินกูเพ่ือแกปญหาโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 19) เพ่ือปลดหนี้เกษตรกร 

คําช้ีแจง : 
ตามท่ีประชาชนไดเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารโครงการภายใตพระราชกําหนดใหอํานาจ

กระทรวงการคลังกูเงินเพ่ือแกไขปญหาเศรษฐกิจและสังคม จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
เพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๖๔ (พระราชกําหนดฯ เพ่ิมเติม พ.ศ. 2564) เพ่ือนํามาปลดหนี้เกษตรกร  นั้น 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) ไดรับทราบขอเสนอของทานและขอขอบคุณท่ีใหคําแนะนํา 

เพ่ือชวยเหลือแกไขปญหาของเกษตรกรไทย สบน. ขอเรียนวา พระราชกําหนดฯ เพ่ิมเติม พ.ศ. 2564 ไดกําหนด
วัตถุประสงคการใชจายเงินท่ีชัดเจน โดยใหนําไปใช 3 วัตถุประสงค คือ  

1. เพ่ือแกไขปญหาการระบาดของโรค COVID-19  
2. เพ่ือชวยเหลือ เยียวยา และชดเชยใหแกประชาชนทุกสาขาอาชีพ ท่ีไดรับผลกระทบจากการแพร

ระบาดของโรค COVID-19 

3. เพ่ือฟนฟูเศรษฐกิจและสังคมท่ีไดรับผลกระทบจากจากการแพรระบาดของโรค COVID-19  
โดยการใหความชวยเหลือเปนการมุงหมายชวยเหลือประชาชนท่ีไดรับความเดือดรอนในทุกสาขาอาชีพอยางท่ัวถึง 
ชวยเหลือผูประกอบอาชีพหรือผูประกอบการขนาดเล็กและรายยอยใหประคับประคองการดําเนินธุรกิจและ
สามารถรักษาการจางงานของพนักงาน ตลอดจนกระตุนการบริโภคในระยะสั้นใหฟนตัวโดยเร็ว แตมิไดมุงหมาย 
ท่ีจะนําไปใชเพ่ือการชําระหนี้ หรือการกูยืมของผูท่ีไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของโรค COVID-19  

ประกอบกับตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการดําเนินการตามแผนงานหรือโครงการภายใตพระราชกําหนด 
ใหอํานาจกระทรวงการคลังกูเงินเพ่ือแกไขปญหาเศรษฐกิจและสังคมจากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
๒๐๑๙ เพ่ิมเติม พ.ศ. ๒๕๖๔ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ เพ่ิมเติม พ.ศ. 2564) กําหนดให
โครงการท่ีจะเสนอตองมีลักษณะ ดังตอไปนี้  

1. สอดคลองกับแผนงานหรือโครงการท่ีกําหนดไวในบัญชีแนบทายพระราชกําหนดฯ เพ่ิมเติม พ.ศ. 2564 

2. มีความจําเปนเรงดวนท่ีตองใชจายหรือกอหนี้ผูกพันโดยเร็วแตไมไดรับจัดสรรงบประมาณ หรือ
ไดรับจัดสรรงบประมาณไวแลวแตมีจํานวนไมเพียงพอ 

3. มีความพรอม สามารถดําเนินการไดทันที และดําเนินการและเบิกจายภายในวันท่ี 31 ธันวาคม 2565 
4. มีความคุมคาในการดําเนินงานและกอใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจหรือสังคม  

ซ่ึงหากกรณีเปนไปตามองคประกอบดังกลาวครบถวนแลว หนวยงานเจาของโครงการยอมสามารถเสนอโครงการ

ตอคณะกรรมการกลั่นกรองการใชจายเงินกู ซ่ึงมีสํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
เปนประธานและเลขานุการ และหนวยงานกลาง อาทิ สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวงการคลัง สบน. 
สํานักงบประมาณ  สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง และผูทรงคุณวุฒิ เปนกรรมการ และคณะรัฐมนตรีพิจารณา
อนุมัติใชเงินกูตอไปได  
 

 
/สําหรับ... 
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สําหรับการใชจายเงินเพ่ือนําไปชําระหนี้ของเกษตรกรท่ีเปนลูกหนี้ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร  
(ธ.ก.ส.) หรือพักชําระเงินตนและดอกเบี้ยเปนเวลา 5 ป ซ่ึงอยูนอกเหนือวัตถุประสงคตามพระราชกําหนดฯ 
เพ่ิมเติม พ.ศ. 2564 จึงไมเขาขายเปนโครงการตามวัตถุประสงคของพระราชกําหนดฯ เพ่ิมเติม พ.ศ. 2564

และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีฯ เพ่ิมเติม พ.ศ. 2564 ดังกลาว อยางไรก็ดี ภายใตพระราชกําหนดฯ เพ่ิมเติม
พ.ศ. 2564 มีโครงการท่ีชวยเหลือ เยียวยา และเพ่ิมกําลังซ้ือใหประชาชนทุกกลุม ไมวาจะเปนผูมีรายไดนอย 
ท่ีใชสิทธิบัตรสวัสดิการแหงรัฐ นักเรียน นิสิต นักศึกษา ซ่ึงอาจรวมถึงบุตรหลานเกษตรกรดวย ตลอดจน
มาตรการชวยเหลือบรรเทาภาระคาใชจายดานสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานดานไฟฟาและน้ําประปาแกบานพักอาศัย
และกิจการขนาดเล็ก อีกท้ังโครงการคนละครึ่งท่ีเกษตรกรอาจจะเขารวมได โครงการและมาตรการดังกลาว

ชวยใหมีการอัดฉีดเม็ดเงินเขาสูระบบเศรษฐกิจโดยสงผลตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในภาพรวม 
นอกจากนี้ ธ.ก.ส. มีนโยบายขับเคลื่อนมาตรการแกไขปญหาหนี้สินภาคครัวเรือนและเกษตรกรทุกป โดยผูท่ีสนใจ
สามารถตรวจสอบสิทธิ์ในการเขารวมโครงการตางๆ ไดท่ี ธ.ก.ส. ทุกสาขาท่ัวประเทศ 
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หนังสือ สบน. เลขท่ีรับ 6183 วันที่ 8 ก.ย. 2565 

ค ำตอบ 

ตามท่ีประชาชนเสนอความเห็นให้เพิ่มวงเงินจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ รุ่นออมเพ่ิมสุข เพ่ือให้เพียงพอ
ต่อความต้องการของประชาชน และเสนอให้เพ่ิมอัตราดอกเบี้ยพันธบัตร  นั้น  

สบน. ได้รับทราบข้อเสนอของท่าน และขอขอบคุณที่ให้ความสนใจการลงทุนในพันธบัตรออมทรัพย์ 
รุ่นดังกล่าว โดยเมื่อเดือนสิงหาคม 2565 ที่ผ่านมา สบน. ได้ออกพันธบัตรออมทรัพย์ รุ่นออมเพิ่มสุข (รอบพิเศษ) 
วงเงิน 21,000 ล้านบาท ให้กับผู้สนใจลงทุนพันธบัตรออมทรัพย์แล้ว อย่างไรก็ดี การก าหนดเงื่อนไขและอัตรา
ผลตอบแทนพันธบัตร ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ สภาวะตลาด ความต้องการระดมทุน และสนับสนุนการลงทุนของผู้
ลงทุนที่หลากหลาย ทั้งนี้ สบน. มีการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์อย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปีอส่งเสริมการออม
และเพ่ิมแหล่งลงทุนในตราสารหนี้ที่มีคุณภาพให้กับประชาชนคนไทยทุกคน โดยจ าหน่ายปีละ 2 – 3 ครั้ง ผ่านทั้ง
ช่องทางธนาคารตัวแทนจ าหน่ายและวอลเล็ต สบม. บนแอปพลิเคชันเป๋าตัง เพื่อกระจายการถือครองและเพ่ิม
โอกาสในการซื้อพันธบัตรให้กับประชาชนทุกคน ซึ่งจะประกาศให้ประชาชนทราบผ่านทางช่องทางสื่อสารต่างๆ 
ของทั้ง สบน. กระทรวงการคลัง และธนาคารตัวแทนจ าหน่าย ให้ทราบโดยทั่วกัน 

เลขที่หนังสือ กค 0908/สพต/208

ลงวันที่ 09 กันยายน 2565
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หนังสือ สบน. เลขท่ีรับ 6184 วันที่ 8 ก.ย. 2565 

ค ำตอบ 

ตามท่ีประชาชนเสนอความเห็นให้เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ผ่านธนาคารพาณิชย์ 
นอกเหนือจากการจ าหน่ายผ่านวอลเล็ต สบม. บนแอปพลิเคชันเป๋าตัง เนื่องจากไม่มีอินเตอร์เน็ตที่จะซื้อพันธบัตร
ออมทรัพย์  นั้น 

สบน. ได้รับทราบข้อเสนอของท่าน และขอขอบคุณที่ให้ความสนใจการลงทุนในพันธบัตรออมทรัพย์  
รุ่นดังกล่าว สบน. ขอเรียนว่า กระทรวงการคลังจัดจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์เป็นประจ าทุกปีอย่างต่อเนื่อง  
เพ่ือส่งเสริมการออมและเพ่ิมแหล่งลงทุนในตราสารหนี้ที่มีคุณภาพให้กับประชาชนคนไทยทุกคน โดยจ าหน่ายปีละ 
2 – 3 ครั้ง และ สบน. ให้ความส าคัญกับการกระจายพันธบัตรออมทรัพย์อย่างทั่วถึง โดยมีช่องทางจ าหน่ายทั้ง
ผ่านธนาคารตัวแทนจ าหน่าย และช่องทางใหม ่วอลเล็ต สบม. บนแอปพลิเคชันเป๋าตัง ซึ่งจะช่วยกระจายการ
เข้าถึง และโอกาสในการเข้าถึงพันธบัตรออมทรัพย์ของประชาชนไปยังต่างจังหวัด และสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 

ส าหรับพันธบัตรออมทรัพย์ รุ่นออมเพ่ิมสุข เป็นรุ่นที่ได้รับความสนใจจากประชาชนเป็นอย่างมาก โดยมี
การจ าหน่าย 2 รอบ ทั้งในเดือนมิถุนายน และเดือนสิงหาคม 2565 และจ าหน่ายผ่านธนาคารตัวแทนจ าหน่ายทั้ง 
2 รอบ ส าหรับข่าวสารการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ สามารถรับทราบไดผ้่านทางช่องทางสื่อสารต่างๆ ของทั้ง 
สบน. กระทรวงการคลัง และธนาคารตัวแทนจ าหน่าย 

เลขที่หนังสือ กค 0908/สพต/209

ลงวันที่ 9 กันยายน 2565
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หนังสือ สบน. เลขท่ีรับ 6216 วันที่ 8 ก.ย. 2565 

ตามท่ีประชาชนเสนอความเห็นให้ก าหนดวันและวงเงินจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ส าหรับผู้สูงอายุ
โดยเฉพาะ เพ่ือให้ผู้สูงอายุสามารถซ้ือและได้ลงทุนพันธบัตรออมทรัพย์ได้ทัน  นั้น  

สบน. ได้รับทราบข้อเสนอของท่าน และขอเรียนว่า กระทรวงการคลังจัดจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์เป็น
ประจ าทุกปีอย่างต่อเนื่อง เพ่ือส่งเสริมการออมและเพ่ิมแหล่งลงทุนในตราสารหนี้ที่มีคุณภาพให้กับประชาชน 
อย่างไรก็ดี การก าหนดเงื่อนไขและอัตราผลตอบแทนพันธบัตร ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ สภาวะตลาด ความต้องการ
ระดมทุน ซึ่ง สบน. ค านึงถึงการกระจายพันธบัตรออมทรัพย์ให้ประชาชน และสนับสนุนการลงทุนของผู้ลงทุนที่
หลากหลาย เป็นส าคัญ และก าหนดแผนการจ าหน่ายพันธบัตรออมทรัพย์ 2-3 ครั้ง ต่อปี 

สบน. ขอขอบคุณที่ให้ความสนใจการลงทุนในพันธบัตรออมทรัพย์ โดยจะจ าหน่ายอีกครั้งในช่วงปลายปี 
2565 และจะประกาศให้ประชาชนทราบผ่านทางช่องทางสื่อสารต่างๆ ของทั้ง สบน. กระทรวงการคลัง และ
ธนาคารตัวแทนจ าหน่าย 

ที่ กค 0908/สพต/211

ลงวันที่ 12 กันยายน 2565
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ตอบ นร02650025026 (11/05/2565) 

กระทรวงการคลังขอขอบคุณเปนอยางสูงสําหรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับการขอเงินกู

กับกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF) และการจําหนายพันธบัตรรัฐบาลใหกับประชาชน 

นอกจากนี้ กระทรวงการคลังขอเรียนวา ตลอดระยะเวลาท่ีผานมากระทรวงการคลังดําเนินการ

เจรจากูเงินกับแหลงเงินกูทางการระหวางประเทศ โดยพิจารณาเง่ือนไขทางการเงิน ตลอดจน

เปรียบเทียบเง่ือนไขและตนทุนเงินกูจากแหลงเงินกูตางประเทศกับตนทุนการกูเงินในประเทศของ

รัฐบาล เพ่ือใชประกอบการพิจารณาตัดสินใจกูเงินจากตางประเทศดวย เพ่ือใหไดเง่ือนไขและ

ตนทุนเงินกูท่ีเปนประโยชนตอประเทศและการดําเนินโครงการมากท่ีสุด และดําเนินการตาม

กฎหมาย ระเบียบและหลักเกณฑท่ีเกี่ยวของอยางเครงครัด อาทิ ตามพระราชบัญญัติการบริหาร

หนี้สาธารณะ พ.ศ. 2548 และท่ีแกไขเพิ่มเติม และพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. 2561  

สําหรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับการออกพันธบัตรออมทรัพยนั้น กระทรวงการคลังขอเรียนวา 

กระทรวงการคลังไดจําหนายพันธบัตรออมทรัพยเปนประจําทุกป ปละ 2 คร้ัง เพื่อเปนทางเลือกใน

การออมใหกับประชาชน ผูตองการลงทุนในหลักทรัพยท่ีมีความม่ันคงสูง มีผลตอบแทนแนนอน

และสม่ําเสมอ และสําหรับในภาวะท่ีรัฐบาลตองการระดมทุนเพ่ิมขึ้นเพ่ือใชจายสูภัยพิบัติ

กระทรวงการคลังจะระดมเงินโดยใชเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย อาทิ ตั๋วเงินคลัง ตั๋วสัญญาใชเงิน เงินกู 

พันธบัตรซึ่งรวมถึงพันธบัตรออมทรัพยดวย โดยในรอบการจําหนายท่ีผานมาพันธบัตรออมทรัพย

ได รับการตอบสนองจากประชาชนเปนอย างดีและสามารถจําหน ายหมดในเวลาอันส้ัน                        

ซึ่งกระทรวงการคลังขอขอบคุณประชาชนท่ียังใหความสนใจลงทุนในพันธบัตรออมทรัพยของรัฐบาล  
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ขอมูลสถิติรองเรียนเจาหนาที่รัฐกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะ ประจําปงบประมาณ 2565 

รอบ 12 เดือน (ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565) 

 

ขอมูล ณ วันท่ี 1 ตุลาคม 2565 

 
เดือน 

 
จํานวนเรื่อง 

 
ประเภท/เรื่องท่ีกระทําทุจริต 

 
หนวยงาน 

 
ชองทางรองเรียน 

 
โทษทางวินัย 

ความกาวหนา 

เรื่องท่ีอยูระหวางดําเนินการ เรื่องท่ีดําเนินการเสร็จแลว 

เมษายน 2565 0 - - - - - - 
พฤษภาคม 2565 0 - - - - - - 
มิถุนายน 2565 0 - - - - - - 
กรกฎาคม 2565 0 - - - - - - 
สิงหาคม 2565 0 - - - - - - 
กันยายน 2565 0 - - - - - - 

รวม ไมมีการรองเรียนเจาหนาท่ีรัฐกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

หมายเหตุ : ไมมีการรองเรียนเจาหนาท่ีรัฐกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบของ สบน. ในปงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 – กันยายน 2565) 
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