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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2551


	รายงานผลการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551



กระทรวง....................
	สารบัญ


1.  ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการกระทรวง............................................
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551
2. รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการกระทรวง..................................................
ตัวชี้วัดที่ ..............................................................................................................................................
3. ภาคผนวก
1. หลักฐานอ้างอิงประกอบตัวชี้วัดที่  ...............................................................................................
	ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2551

	กระทรวง………………..
	(  รอบ  6 เดือน

	
	(  รอบ 12 เดือน

	
	
	
	

	ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ
	หน่วยวัด
	น้ำหนัก(ร้อยละ)
	เกณฑ์การให้คะแนน
	ผลการดำเนินงาน

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	ผลการดำเนินงาน
	ค่าคะแนน
ที่ได้
	คะแนนถ่วงน้ำหนัก

	· การประเมินผลแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง........ (น้ำหนัก : ร้อยละ 15)
	
	
	

	1.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาศูนย์ บริการร่วมหรือเคาน์เตอร์บริการประชาชน
	 ระดับ
	2
	1
	2
	3
	4
	5
	5
	5.0000
	0.1000

	1.2 ร้อยละของประชาชนอายุ 6 ปีขึ้นไปออกกำลังกายอย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 วันๆ ละ 30 นาที
	 ร้อยละ
	4
	75.00
	80.00
	85.00
	90.00
	95.00
	85.15
	3.0300
	0.1212

	1.3 ร้อยละของโรง พยาบาลศูนย์/ทั่วไป/ชุมชนที่ได้เข้ากระบวน การพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานบริการสาธารณสุข 
	ร้อยละ
	5
	80.00
	85.00
	90.00
	95.00
	100.00
	99.64
	4.9280
	0.2464

	1.4 จำนวนสถานบริการสุขภาพภาค เอกชนได้รับการควบ คุมกำกับดูแลมาตรฐานระบบบริการสุขภาพ
	แห่ง
	4
	9,000
	10,000
	11,000
	12,000
	13,000
	11,877
	3.8770
	0.1550

	
	
	
	
	รวม
	0.6226


รายงาน ณ วันที่....xx....เดือน....xxx....พ.ศ….2551….
ผู้รายงาน…….…xx..........xxx..........  หน่วยงาน……….xxxxx……….
ตำแหน่ง……….xxxxxx ……….โทรศัพท์……….02-2xx-xxxx ……….
	หมายเหตุ : กรณีภายในวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ.2551 หากตัวชี้วัดใดไม่สามารถรายงานผลได้ เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดที่ใช้ข้อมูลจากส่วนกลาง  เป็นการประเมินเชิงคุณภาพหรือจัดเก็บข้อมูลไม่ทันฯลฯ ให้ใส่  ค่าคะแนนที่ได้ เท่ากับ 1 มาก่อน


	รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)
	(  รอบ  6 เดือน

	
	(  รอบ 12 เดือน

	ชื่อตัวชี้วัด : ตัวชี้วัดที่1.3 ร้อยละของโรงพยาบาลศูนย์/ทั่วไป/ชุมชน ที่ได้เข้ากระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานบริการสาธารณสุข

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายหรรษา  มาสุขขี                       
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายสุขใจ  ไปเที่ยวมา

	โทรศัพท์ :  077-4xx-xxx
	โทรศัพท์ :   077-4xx-xxx

	คำอธิบาย :  มาตรฐานบริการสาธารณสุข หมายถึง มาตรฐานซึ่งกำหนดลักษณะพึงประสงค์ของผลลัพธ์ของการให้บริการสาธารณสุขที่ส่งมอบให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยกระทรวงสาธารณสุขใช้มาตรฐานนี้ในการจัดและส่งเสริมให้หน่วยบริการที่มีลักษณะการบริการ 10 หน่วยงาน ดังนี้ คือ 1.มาตรฐานบริการผู้ป่วยนอก 
2.มาตรฐานบริการอุบัติเหตุฉุกเฉิน 3.มาตรฐานผู้ป่วยใน 4.มาตรฐานบริการผ่าตัด 5.มาตรฐานบริการสูติกรรม        6.มาตรฐานบริการทันตกรรม 7.มาตรฐานบริการรังสีวินิจฉัย 8.มาตรฐานห้องปฏิบัติการทางการแพทย์                 9.มาตรฐานบริการกายภาพบำบัด 10.มาตรฐานบริการจ่ายยา

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน : (ขอให้กรอกข้อมูลผลการดำเนินงานให้ครบถ้วน)

ปีงบประมาณ พ.ศ.
2549

2550

2551
ร้อยละของโรงพยาบาลศูนย์/ทั่วไป/ชุมชนที่ได้เข้ากระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานบริการสาธารณสุข
90.76

95.39

99.64



	เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1
ระดับ 2
ระดับ 3
ระดับ 4
ระดับ 5
80
85
90
95
100


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ร้อยละของโรงพยาบาลศูนย์/ทั่วไป/ชุมชนที่ได้เข้ากระบวน การพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานบริการสาธารณสุข
5
99.64
4.9280

0.2464



	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
    (ขอให้ส่วนราชการอธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้การดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้)

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  
   (ขอให้ส่วนราชการระบุปัจจัยที่มีส่วนช่วยสนับสนุนต่อการดำเนินการในรอบปีงบประมาณ สำหรับตัวชี้วัดนี้) 

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :     
    (ขอให้ส่วนราชการระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการในรอบปีงบประมาณ สำหรับตัวชี้วัดนี้)

	ข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปีต่อไป :     
   (ขอให้ส่วนราชการระบุข้อเสนอแนะสำหรับการดำเนินการในรอบปีงบประมาณ สำหรับตัวชี้วัดนี้)

	หลักฐานอ้างอิง : (เป็นเอกสารแนบในภาคผนวก จำนวน...แผ่น) 
   (ขอให้ส่วนราชการระบุให้ชัดเจนว่าเอกสารอ้างอิงที่จัดส่งมาให้แต่ละรายการนั้น มีความเกี่ยวข้องหรือสอดคล้องกับการดำเนินงานของตัวชี้วัดอย่างไร)


ภาคผนวก
	หลักฐานอ้างอิงประกอบตัวชี้วัดที่ 1.3
ร้อยละของโรงพยาบาลศูนย์/ทั่วไป/ชุมชน ที่ได้เข้ากระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานบริการสาธารณสุข





ตัวอย่างการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการฯสำหรับกระทรวง








             



      ภาคผนวก 8-8

